


Обязательно ознакомьтесь, пожалуйста, с порядком заполнения Анкеты: 
 
1. Респондент заполняет только те поля и таблицы, которые применимы к нему, и по которым он может предоставить информацию. В остальной части Анкета может не заполняться, либо в соответствующих графах ставится прочерк.
*Вся предоставленная респондентом информация будет содержаться в конфиденциальности и не станет известной и доступной кому-либо, кроме экспертной группы Veta (ООО «Оценочная компания «Вета», ОГРН 1045207692309, Нижний Новгород, ул. Бекетова, д. 92, оф. 2, тел. 8(831)468-0481) и Заказчика исследования – ПАО «Сбербанк России».
2. Предоставленная респондентом информация будет использована исключительно для создания сводных итоговых результатов средней стоимости юридических услуг в 2020 году, при этом конкретные ответы респондентов и заполненные Анкеты раскрываться не будут.
3. Анкета может быть заполнена как Адвокатским Образованием, так и отдельным адвокатом индивидуально, состоящим в Коллегии адвокатов, Адвокатском бюро, адвокатском кабинете, а также частнопрактикующими юристами и юридическими фирмами. 
4. [bookmark: _GoBack]Заполненная Анкета подписывается руководителем Адвокатского образования либо адвокатом, заполнившим Анкету индивидуально, либо руководителем юридической фирмы,  сканируется и отправляется на электронный адрес tvstarostina@sberbank.ru                   
5. Данные, полученные в результате исследования, будут систематизированы и выпущены в исследовании стоимости юридических услуг, подготавливаемых экспертной группой Veta для ПАО «Сбербанк России». 




АНКЕТА

	Наименование региона (субъекта РФ)
	

	Название анкетируемой организации (юридической фирмы либо адвокатского образования)/ФИО анкетируемого адвоката или частнопрактикующего юриста
	

	Руководитель (ФИО) (при наличии)
	

	Контактное лицо в анкетируемой организации (ФИО, телефон, e-mail)
	

	Адрес и телефон головного офиса (при наличии)
	

	Адрес веб-сайта (при наличии)
	






I. Вопросы относительно квалификации и опыта сотрудников и/или организации 
(Указать Да или Нет для каждого вопроса)


	
	Вопрос
	Да
	Нет

	1.
	Является ли оказание услуг по представлению интересов клиентов в судах для вашей организации основным видом деятельности?
	☐	☐
	2.
	Оказывает ли ваша организация услуги по представлению интересов клиентов в государственных арбитражных судах?
	☐	☐
	3.
	Оказывает ли ваша организация услуги по представлению интересов клиентов в судах общей юрисдикции?
	☐	☐
	4.
	Имеется ли в штате организации сотрудник(и) с опытом работы по представлению интересов заказчиков в судах более 10 лет?
	☐	☐
	5.
	В вашей организации количество юристов/адвокатов, занимающихся представлением интересов заказчиков в судах, не менее 5?
	☐	☐
	6.
	Имеется ли у вашей организации опыт ведения судебных споров с суммой иска от 500 млн. рублей?
	☐	☐
	7.
	Имеются ли у вашей организации выигранные тендеры/конкурсы на оказание юридических услуг по судебному представительству для компаний, входящих в рейтинг РБК500 http://www.rbc.ru/rbc500/?
	☐	☐
	8.
	Присутствует ли ваша организация в рейтинге Право.ру Топ-300 (категории Арбитражное судопроизводство и/или Разрешение споров региональный рейтинг)?
	☐	☐












II. Укажите примерную стоимость вознаграждения, за которую Вы согласитесь оказывать юридические услуги по представлению интересов заказчика в судах по типовому (часто встречающемуся) судебному делу, при оплате за услуги по инстанциям (не включая накладные, транспортные и прочие сопутствующие расходы)?*

*Заполняются только те категории, по которым ваша организация готова оказывать услуги.


ГОСУДАРСТВЕННЫЕ АРБИТРАЖНЫЕ СУДЫ

Категория 1: Споры в связи с расчётно-кассовым обслуживанием клиентов банками
Пример дела: Банк в ходе выполнения мероприятий по противодействию легализации преступных доходов и финансированию терроризма признал операции клиента (юридическое лицо, ИП) по банковскому счёту подозрительными (Закон 115-ФЗ «О противодействии легализации преступных доходов и финансированию терроризма»). Банк направил запрос о предоставлении документов, разъясняющих экономический смысл операций, проводимых по счёту. Рассмотрев представленные документы (либо не получив ответа от клиента), банк принял решение о приостановлении дистанционного банковского обслуживания. Либо банк отказал в проведении операции по банковскому счёту, выдаче наличных денежных средств со счёта по вышеуказанным основаниям. Не согласившись с решением банка, клиент обращается с иском об обязании восстановить дистанционное банковское обслуживание, об обязании провести платёж.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	1.1.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде в Первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	1.2.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	1.3.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	




Категория 2: Споры в сфере банковского кредитования
Пример дела: Банк списал в бесспорном порядке со счёта клиента (ЮЛ, ИП) платежи в счёт кредитного обязательства (неустойка по договору банковской гарантии, платежи в счёт погашения кредитного обязательства, неустойка по кредитному договору за просрочку платежа или неисполнение кредитных ковенант). Клиент (или бенефициар клиента, или кредитор в деле о банкротстве) не согласен с произведёнными списаниями, обратился в претензионном порядке, а впоследствии с иском в суд. Просит взыскать необоснованно списанные со счетов денежные средства, признать незаконными действия по списанию, зачислению денежных средств. Размер оспариваемого имущественного интереса не превышает 50 млн. руб.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	2.1.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде в Первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	2.2.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	2.3.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	






Категория 3: Споры о прекращении, признании недействительными сделок
Примеры дел: (1) Истец (ЮЛ, ИП) просит суд признать отсутствующим обременение имущества, прекратить залог, ипотеку на принадлежащее ему имущество (приобретённое по возмездным договорам), взыскать убытки, упущенную выгоду в связи с невозможностью использования, реализации имущества. 
(2) Истец (ЮЛ, ИП или кредитор по делу о банкротстве) просит суд признать недействительным договор поручительства по общегражданским и/или специальным основаниям, предусмотренным законодательством о банкротстве для оспаривания сделок (иск может рассматриваться как обособленный спор в рамках дела о банкротстве должника или в общем порядке). Истец может указывать на мнимость сделки поручительства в связи с отсутствием фактической возможности её исполнения, на причинение ущерба кредиторам в связи с заключением договора поручительства и иные обстоятельства. Размер оспариваемого имущественного интереса (остаток непогашенной задолженности) не превышает 50 млн. руб.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	3.1.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде в Первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	3.2.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	3.3.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	




Категория 4: Споры, возникающие в связи с исполнением исполнительных документов
Пример дела: Клиент предъявил в банк исполнительный лист о взыскании задолженности со счёта должника. Денежные средства в погашение задолженности не поступили, так как они отсутствуют на счёте должника, либо имеются не снятые ограничения распоряжением средствами, препятствующие исполнению исполнительного документа, либо к счёту предъявлены исполнительные документы предшествующей очереди взыскания и имеется картотека неисполненных платёжных документов. Либо банк осуществил перечисление по исполнительному документу, с размером и очерёдностью исполнения которого не согласен взыскатель или должник. Истец (взыскатель или должник) просит признать незаконным бездействие банка по неисполнению требований исполнительного листа, взыскать убытки, причинённые неисполнением, или неправомерным списанием денежных средств со счёта.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	4.1.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде в Первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	4.2.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	4.3.
	Представление интересов заказчика в арбитражном суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	













СУДЫ ОБЩЕЙ ЮРИСДИКЦИИ

Категория 1: Споры в связи с проведением расчётных, платёжных операций, денежными переводами
Пример дела: По счёту банковской карты клиента (физическое лицо) проведены расходные операции с использованием систем дистанционного банковского обслуживания (операции в сети интернет, переводы с использованием мобильного приложения банка). Либо клиент осуществил перевод без открытия счёта, который был впоследствии получен лицом с использованием идентификационного кода платежа. Клиент отрицает инициирование данных операций, переводов либо правомерность получения перевода без открытия счёта лицом, которое полагает неуполномоченным. Клиент обратился в банк с претензией о возврате необоснованно списанных со счёта или выданных получателю средств. Получив отказ, клиент предъявляет иск о взыскании необоснованно списанных средств, компенсации морального вреда, штрафа по закону о защите прав потребителей.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	1.1.
	Представление интересов заказчика в суде первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	1.2.
	Представление интересов заказчика в суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	1.3.
	Представление интересов заказчика в суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	




Категория 2: Споры, возникающие в связи с исполнением исполнительных документов
Пример дела: Взыскатель предъявил в банк исполнительный лист. Перечисление взысканных сумм банк не осуществил, так как они отсутствуют на счёте должника, либо имеются не снятые ограничения распоряжением средствами, препятствующие исполнению исполнительного документа, либо к счёту предъявлены исполнительные документы предшествующей очереди взыскания и имеется картотека неисполненных платёжных документов. Либо банк осуществил перечисление по исполнительному документу, с размером и очерёдностью исполнения которого не согласен взыскатель или должник. Взыскатель или должник полагает, что банк необоснованно и незаконно не исполнил требования исполнительного листа, или списание проведено неправомерно. Взыскатель или должник обращается с претензией, а впоследствии обращается в суд с иском о взыскании убытков, причинённых вследствие неисполнения исполнительных документов, полагая, что у должника имелись в банке денежные средства на счетах, или считая списание денежных средств безосновательным.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	2.1.
	Представление интересов заказчика в суде первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	2.2.
	Представление интересов заказчика в суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	2.3.
	Представление интересов заказчика в суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	





Категория 3: Споры о прекращении, признании недействительными сделок
Примеры дел: (1) Клиент (физическое лицо) заключил договор поручительства в обеспечение обязательств по кредиту, выданному другому лицу. Клиент полагает, что договор является кабальной сделкой, мнимой сделкой (стороны изначально не имели намерения исполнять обязательство в связи с недостаточностью имущества для покрытия долга). Клиент обращается с иском о признании недействительным договора поручительства. 
(2) Истец полагает недействительным договор залога, указывая, что добросовестно возмездно приобрёл имущество, являющееся предметом залога, будучи об этом не осведомлён. Истец обращается с иском о признании договора залога недействительным. 
(3) Истец полагает недействительным договор ипотеки, указывая, что недвижимым имуществом распорядилось неуполномоченное лицо вследствие выбытия имущества из владения собственника или не имевшее права распорядиться имуществом при отсутствии согласия другого лица (например, супруга, собственников земельного участка).  Истец обращается с иском о признании договора ипотеки недействительным.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	3.1.
	Представление интересов заказчика в суде первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	3.2.
	Представление интересов заказчика в суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	3.3.
	Представление интересов заказчика в суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	





Категория 4: Споры в сфере банковского кредитования
Пример дела: Клиент (физическое лицо) при заключении кредитного договора присоединился к программе банковского страхования. Клиент погасил кредит досрочно, в связи с чем полагает, что плата за подключение к программе страхования должна быть ему возвращена в размере пропорционально неиспользованной части срока действия программы. Либо клиент полагает, что услуга банковского страхования была ему навязана при заключении кредитного договора. Клиент обратился в банк с претензией. Получив отказ, предъявил исковое заявление о взыскании денежных средств, перечисленных в качестве платы за подключение к программе банковского страхования.

	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	4.1.
	Представление интересов заказчика в суде первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	4.2.
	Представление интересов заказчика в суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	4.3.
	Представление интересов заказчика в суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	





Категория 5: Бракоразводные дела с наличием спора о разделе имущества супругов
Пример дела: Супруги, находясь в браке, заключили кредитный договор  и договор ипотеки приобретаемого недвижимого имущества в обеспечение исполнения обязательств по данному кредитному договору. По кредитному договору оба супруга выступают созаёмщиками, по договору ипотеки залогодателями. Впоследствии брак между супругами был расторгнут, супруги осуществляют раздел совместно нажитого имущества, в том числе являющееся предметом ипотеки. Один из супругов обращается в банк с требованием об исключении созаёмщика из кредитного обязательства. Получив отказ банка, этот супруг предъявляет иск об исключении созаёмщика из кредитного договора либо переводе обязательств по кредитному договору и договору ипотеки.


	
	Наименование услуги
	Стоимость, руб.

	5.1.
	Представление интересов заказчика в суде первой инстанции (за всю инстанцию)
	

	5.2.
	Представление интересов заказчика в суде Апелляционной инстанции (за всю инстанцию)
	

	5.3.
	Представление интересов заказчика в суде Кассационной инстанции (за всю инстанцию)
	





III. Увеличивается ли стоимость оказания услуг по представительству интересов заказчика в судебных процессах при оплате по инстанциям в зависимости от следующих факторов (если да, то на сколько процентов)?**

	
	Фактор сложности
	% увеличения стоимости

	1.
	Отсутствие единообразной судебной практики в данном случае
	

	2.
	Проведения судебной экспертизы
	

	3.
	Значительное количество (4 и более) участников в судебном процессе/необходимость привлечения к процессу третьих лиц
	

	4.
	Значительное количество необходимых процессуальных действий
	

	5.
	Рассмотрение спора о подсудности в рамках рассматриваемого дело
	

	6.
	Наличие параллельных споров, влияющих на рассматриваемое дело
	

	7.
	Наличие в деле иностранного элемента (истец/ответчик/третье лицо)
	

	8.
	Другое (указать что именно)


	



**Если какой-то фактор вами не учитывается при ценообразовании стоимости услуг, то ставится прочерк или ячейка оставляется не заполненной.


IV. Укажите примерную стоимость вознаграждения, за которую Вы согласитесь оказывать юридические услуги по представлению интересов заказчика в судах по типовому (часто встречающемуся) судебному делу, при оплате за каждое действие отдельно (не включая накладные, транспортные и прочие сопутствующие расходы)?***

***Примеры дел указаны выше в данной Анкете в разделе II.


ГОСУДАРСТВЕННЫЕ АРБИТРАЖНЫЕ СУДЫ


	
	Подготовка процессуальных документов
	Стоимость, руб.

	1.1.
	Подготовка искового заявления или отзывы (возражения) на исковое заявление
	

	1.2.
	Подготовка иных документов (не указанных в п. 1.1) связанных с представлением интересов заказчика в суде (различные ходатайства, заявления об изменении предмета или основания иска, мирового соглашения, и т.п.) 
	

	1.3.
	Подготовка апелляционной, кассационной жалобы 
	

	1.4.
	Стоимость представления интересов в одном заседании (один судодень)
	

	1.5.
	Ознакомление с материалами дела
	





СУДЫ ОБЩЕЙ ЮРИСДИКЦИИ

	
	Подготовка процессуальных документов
	Стоимость, руб.

	2.1.
	Подготовка искового заявления или отзывы (возражения) на исковое заявление
	

	2.2.
	Подготовка иных документов (не указанных в п. 2.1) связанных с представлением интересов заказчика в суде (различные ходатайства, заявления об изменении предмета или основания иска, мирового соглашения, и т.п.) 
	

	2.3.
	Подготовка апелляционной, кассационной жалобы 
	

	2.4.
	Стоимость представления интересов в одном заседании (один судодень)
	

	2.5.
	Ознакомление с материалами дела
	






Дата заполнения: «  » _____________ 202_ г.


Должность лица, заполнившего анкету:
Подпись: _______________/                    /





